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Zprava o ¢innosti Diakonie CCE - sti‘ediska ve Dvoie Kralové n. L.
pro 3. zasedani 50 konventu Kralovéhradeckého senioratu

Poslanim Diakonie CCE je tvofit spoledenstvi, které v milosrdenstvi a s nadgji fortelng
pomaha potiebnym. Jinymi slovy feéeno, smyslem prace Diakonie CCE, a také stiediska
ve Dvote Kralové n. L. je poskytovani pomoci a podpory lidem, aby mohli Zit distojnym a
kvalitnim Zivotem navzdory nepfizni nemoci, postizeni, socidlni situaci a/nebo dal$im
okolnostem. Stiedisko ve Dvofe Kralové n. L. se zaméfuje zejména na sluzbu seniorim,
ktefi pottebuji pomoc druhych. Tuto pomoc nabizime a zajiStujeme prostiednictvim
socialnich a také zdravotnich sluzeb.

Nékolik Cisel ze Zivota stiediska za posledni uzaviené obdobi, tj. rok 2024:

Pecovatelska sluzba - 195 klientt, z toho 59 osob v obcich,

Denni centrum pro seniory - 22 klienti,

Domov Diakonie - 33 1tizek/36 klientil (z toho ve sluzbé domov pro seniory 18 a domov
se zvlastnim reZimem 18 klientt)

tj. celkem 253 klienti.

Dale jsme podporovali péci v rodinach plijcovanim pomiticek - 75 osob/ rodin.

Jako kontaktni misto Ceské alzheimerovské spole¢nosti jsme organizovali:

- setkani svépomocné skupiny - 6x (zapojeno 16 pecujicich),

- Dny paméti - vySetfeni paméti poskytnuto 13 osobam.

Mimo vyse uvedené jsme poskytovali poradenstvi a informace tém, kdo se na nés obratili

a ptali se nas nebo sdileli svoji situaci v pé€i o ¢lovéka s demenci.

Lidé/Zaméstnanci

K fungovani stiedisko potiebuje zaméstnance, brigadniky, dobrovolniky a lidi, ktefi jsou
Cleny spravni a dozor¢i rady stfediska. V roce 2024 byl prepocteny pocet pracovnikli
celkem 45,37 uvazku.

Ve stiedisku v prubéhu celého roku pracovalo 50 zaméstnanci. Béhem roku odesly 4 osoby
a nastoupilo 6 novych zaméstnancii. Dale jsme vyuzivali brigddniky, ktefi nam pomahali
zajistit provoz v dob& nemoci, dovolenych a pfti dalSich piekézkach v praci u kmenovych
zaméstnancu. V roce 2024 to bylo celkem 12 osob, které v souctu odpracovaly pocet hodin,
ktery odpovidal 1,5 pracovnim uvazkim.

Spravni radu stifediska tvofi feditel stiediska, jeho statutarni zastupkyné a socialni
pracovnice a vedouci ekonomického useku (Z. Hojny, L. Trochimovi¢, M. Ondrusova).
Dozor¢i rada strediska byla informovana o zZivoté stfediska, projednavala obvyklou
agendu, formalné jednala béhem roku 4x.

Zivot stfediska pomahaji svoji praci a aktivitami obohacovat dobrovolnici. Bez nich by
sttedisko bylo pouze profesionalni poméhajici organizaci. S dobrovolniky mé stfedisko
bohatsi vztahy s lidmi, ktefi svymi aktivitami praci stiediska podporuji.

Komunikace a vztahy s verejnosti

Pro dobré fungovani, potfebuje mit stfedisko dobré vztahy. Nasi snahou je informovat vefejnost
o déni ve stfedisku a jeho potiebach, privadet do stiediska zajemce o sluzby a prispivat ke
spokojenosti klientl, pfivadét nové zajemce o pracovni misto a dobrovolnickou ¢innost
(dvurkralove.diakonie.cz/ facebook.com/DiakonieDvur). Chceme byt diivéryhodnym partnerem
pro samospravné organy. Z jejich rozpocti je ¢innost stiediska z vétsi ¢asti financovana a
ob¢aniim mésta Dvir Kralové n. L. a obci ve spravnim obvodu stiedisko zajist'uje konkrétni
pomoc.



https://dvurkralove.diakonie.cz/
https://www.facebook.com/DiakonieDvur

K vySe popsanému budovani dobrych vztaht pfispivaji pracovnici stiediska svoji praci a
vystupovanim. Vyznamnou roli v tom hraji i dalsi osoby, které praci stiediska, jeho
zaméstnance, spolupracovniky a klienty znaji, a tim spoluvytvareji sit’ vztahii k vetejnosti.

Do této oblasti patii také ziskavani darti na podporu nasi ¢innosti. Od darcti jsme v roce
2024 ziskali dary v hodnoté¢ 628 tis. K¢. I to je vyjadifenim vztaht, které stiedisko a
Diakonie CCE ma. ObdrZené dary pouzivame na obnovu vybaveni nutného k zajiiténi
chodu stfediska a mensi Cast k financovani béznych provoznich nékladi. K pravidelnym a
zaroven dlouhodobym darciim patii jednotlivcei, nejcastéji 1idé se vztahem ke stredisku, a
dale n&které sbory CCE. Dal§im rokem bylo podpoieno stiedisko z vytézku sbirky
zaméstnancl firmy Juta. Ziskané dary nas zavazuji k tomu, abychom nezklamali diivéru a
ochotu darct.

Ekonomika a hospodarska sprava

Naklady stiediska v roce 2024 dosahly ¢astky 37494 tis. K&. Osobni naklady piedstavovaly
tak jako v minulych letech nejvétsi Cast z rozpoctu stiediska. V roce 2024 to bylo 75,5 %.

Vynosy stiediska v roce 2024 dosahly vyse 37825 tis. K&. Cinnost stfediska je zavisla na
podpoie z vetejnych rozpoctli. Vefejna podpora dosahla 14456 tis. K¢.

Uhradami klientii za poskytnuté sluzby bylo kryto 46,5% nakladi; dotace MPSV,
Kralovéhradeckého kraje, mésta a dary obci pokryly 38,5% provoznich nakladi; ptijmy

-----

Na obnovu vybaveni nutného pro fungovani stiediska a opravy jsme v roce 2024 vynalozili
celkem 1021 tis. K¢.

Rizeni a kvalita - poskytovani socialnich a zdravotnich sluzeb

- PecCovatelska sluzba byla poskytovana kazdy den v roce. Objem péce poskytované
klientim v domacnostech dlouhodobé¢ narusta, coz souvisi s demografickou strukturou
svého zivota. Néaklady této sluzby dosahly 7023 tis. K& V roce 2024 uspésné probehla
interni kontrola kvality v této sluzbé.

- Denni centrum pro seniory vyuzilo za cely rok v priiméru 8,5 klientlh denné. Sluzba je
urcena seniorim, ktefi potiebuji kontakt anebo vétsi miru podpory, a zaroven mayji
spolupracujici rodinu, coz klientiim umoznuje Zit doma. Naklady na zajisténi provozu
sluzby dosahly 2901 tis. K¢.

- Pobytové sluzby o kapacité 33 lazek byly vyuzity na 96,4 %. V roce 2024 jsme piijali 4
nove klienty z Kralovédvorska, které je nasi spadovou oblasti. Do domova jsme ptijimali
klienty s cilem zlepSit jejich neptiznivou situaci. Klientll v nejvyssich stupnich zavislosti
na pomoci (3. a 4. st.) bylo v priib¢hu celého roku 86% z celku. Naklady na zajisténi
provozu dosahly 272568 tis. K¢.

V dal$im obdobi chceme zejména pokracovat v napliovani naseho diakonického poslani
prosttednictvim poskytovani konkrétni pomoci a registrovanych sluzeb. K tomu vyuzivame
strategicky plan stfediska, kterym chceme zejména smérovat stiedisko tak, abychom

v poskytovani konkrétni pomoci zuzitkovali zkusSenosti 33 let dosavadniho fungovéani,

a soucasn¢ dokazali G€inné reagovat na potreby lidi v naSem okoli v dnes$ni dobé.



Zpravu konéim podékovanim ¢leniim CCE, ktefi ¢innost stfediska podporuji. Stfedisko je
tizce spjato s CCE. To je pro nas podstatné. Je to pfileZitost pro nas ve stiediscich, i pro
cirkev a jeji €leny ve sborech, vzajemné si naslouchat a byt si na blizku. Vitanou pomoci
nam v Diakonii bude zachovani ptizné¢, kontaktl a zapojeni dalSich, kteti budou stfedisko a
jeho praci podporovat v modlitbach, vlastni praci nebo financnimi ¢i vécnymi dary.

Ve Dvore Kralové n.L.

dne 23.10.2025
Zdenck Hojny
reditel stfediska
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